SONDAJ DE OPINIE EUROPEAN

Sondaj de opinie privind situatia curenta

in diferite companii aerospatiale europene

A. Companie si persoana de contact

air

project

Demographic change and employment
in European aerospace industry

Nume companie

Persoana de contact

Tara

E-mail

Adresa

Telefon

Compania este ...

L]

independenta

L]

parte a unui grup

Va rugam, indicati numele grupului

Compania este ...

[

fabricantul originar de
echipamente

un furnizor

L]

si produce:

B. Dezvoltarea ocuparii fortei de munca 2016

1. Care este numarul de angajati la 1 martie 2016?

Posturi conditii
Ocupare formala Total Barbati Femei periculoase sau Total Barbati Femei
vatamatoare
Contract pe perioada
Personal permanent .
determinata
. . Contract temporar de
Din care:  Productie
munca
. . . Contract pe perioada
Din care: ~ Administratie .
nedeterminata
) Dezvoltare /
Din care: .. Altele
constructii
2. Ce dezvoltare viitoare a locurilor de munci poate fi de asteptata pentru 2016/2017?
Personal permanent |:| posibila reducere nr. posturi
[] f3rs schimbari
|:| posibila crestere nr. posturi
|:| posibila reducere nr. posturi
Contract pe perioada
+PEP L] fira schimbiri
determinata
|:| posibila crestere nr. posturi
|:| posibila reducere nr. posturi
Contract temporar de munca |:| fara schimbari
|:| posibila crestere nr. posturi
|:| posibila reducere nr. posturi
Contract pe perioada . .
p' P |:| fara schimbari
nedeterminata
|:| posibila crestere nr. posturi
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3. Evolutia lucratorilor tineri si asigurarea personalului calificat:

Ce tipuri de formare / educatie oferd compania?

Tipul formarii

O
(Y]
2
=

Numar

barbati

femei

total

Sistem dual (companie/scoala)

Stagiari

100% in companie

100% in scoli profesionale

Scoala profesionala combinata cu stagiu

Diferite centre de formare (acord de formare)

Program de studii integrat (universitate / companie)

..
o

C. Structura varstei si calificarilor

1. Structura curenta a grupelor de varsta: Cum sunt angajatii impartiti intre grupele de varsta?

Grupa de varsta

Intre 15 si 24 ani Intre 25 si 34 ani Intre 35 si 44 ani

Intre 45 si 54 ani Intre 55 si 59 ani Peste 60 de ani

ani

Care este varsta medie a
angajatilor?

]

2. Cati angajati din grupa de varsta "peste 60 de ani" au norma de lucru in timp complet si cat de multi in

timp partial?

Angajati "peste 60 de ani"

Total timp complet timp partial

3. Ce masuri si instrumente concrete, ca parte a unei politici strategice de personal,

sunt puse in aplicare in cadrul companiei, pentru a asigura nevoia viitoare de lucratori calificati?

(va rugam bifati, dacd este cazul)?

Va rugam precizati dacd reprezentantii lucrdtorilor sunt/vor fi implicati?

Instrument

Se aplica

Reprezentantii lucratorilor sunt

implicati?

Da

Nu

Nu stiu

Determinarea periodica a cererii de lucratori calificati

Analiza cererii de calificari

Programe de calificare corporate

Programe de calificare Tn companie

Programe de dezvoltare a personalului si organizatiei

Programe de sprijin pentru cei care isi abandoneaza
studiile

Programe de retentie pentru fosti ucenicii / stagiarii care
au inceput studiile universitare

Programe de recrutare pentru muncitori calificati (din
strainatate)

Initiative pentru calificare (in scoli, universitati, piata
muncii)

cooperarea strategica cu scoli sau universitati pentru a
promova tinerele talente

N O o 1
OO O 0O O 0O0OOcz
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"Resursele umane si dinamica
personalului"

Partea A) Conditiile din companie

Pe o scald delalla5, unde 1 =complet corect si 5 = complet incorect, va rugam sa evaluati

afirmatiile angajatilor din fiecare departament.

Va rugam sa raspundeti la fiecare intrebare, separat, pentru angajatii din fiecare departament
(productie, dezvoltare / constructii, administratie).

Categorii de locuri de munca

Productie

Dezvoltare/ constructii

Administratie

1 2

3

4

5

1

2

3

4

5

2

3

4

5

Compl | In
et mare

corect | masur
a

corect

Partial
corect

In
mare
masur
a
incore

Compl
et
incorec
t

Com
plet
corec
t

In
mare
masur
a
corect

Parti
al
corec
t

In
mare
masur
a
incore

Compl
et
incore
ct

Com

plet

core
ct

In
mar

mas
ura

Parti
al
core
ct

In
mar

mas
ura

Compl
et
incore
ct

Recrutarea angajatilor

1.1

Este din ce in ce mai greu ca sa gasim
angajati debutanti pe piata muncii.

1.2

Este de asteptat ca schimbarile
demografice de pe piata noastra
regionala a muncii sa duca in viitor la
dificultati in recrutarea de noi angajati.

13

Angajam si candidati in varsta in cadrul
companiei noastre.

14

Intotdeauna formulam anunturile de
recrutare intr-un mod care sa abordeze
si personalul calificat Tn varsta.

1.5

Organizam in mod regulat instruiri, in
care includem si ucenicii

Calificarea si mediul de lucru propice

invatarii

2.1

Avem, de obicei sarcini de lucru
complete, care necesitd o perioada mai
lunga de formare de expertiza
provenind din experienta.

2.2

Avem suficiente informatii cu privire la
viitoarele cerintele din companie.

23

Avem suficiente informatii cu privire la
nevoile de calificare necesare
angajatilor

2.4

Sunt realizate in mod regulat evaluari de
performanta individuale ale tuturor
angajatilor, in scopul determinarii
nevoile de calificare si pentru a discuta
dezvoltarea viitoare a carierei.

25

n cadrul companiei noastre oferim
oportunitati de formare pentru angajatii
nostri, astfel incat acestia sa isi poata
dezvolta continuu calificarea

2.6

Stabilim sarcinile de lucru si activitatile
de grup de intr-un mod care sa faciliteze
formarea la locul de munca.

2.7

Angajatii din compania noastra lucreaza
cel mai adesea in grupuri sau echipe.

2.8

Aveam grija ca angajatii nostri sa
schimbe sarcinile de lucru si locul de
munca periodic, astfel incat acestia sa isi
instruiasca si abilitatea de a invata.

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Resursele umane si dinamica
personalului"

Partea A) Conditiile din companie

Pe o scald delalla5, unde 1 =complet corect si 5 = complet incorect, va rugam sa evaluati

afirmatiile angajatilor din fiecare departament.

Va rugam sa raspundeti la fiecare intrebare, separat, pentru angajatii din fiecare departament
(productie, dezvoltare / constructii, administratie).

Categorii de locuri de munca

Productie

Dezvoltare/ constructii

Administratie

1

2 3 4

5

1

2

3

4

5

2

3

4

5

Compl
et
corect

In Partial In
mare | corect | mare
masur masur
a a
corect incore

Compl
et
incorec
t

Com
plet
corec
t

In
mare
masur
a
corect

Parti
al
corec
t

In
mare
masur
a
incore

Compl
et
incore
ct

Com

plet

core
ct

In
mar

mas
ura

Parti
al
core
ct

In
mar

mas
ura

Compl
et
incore
ct

2.9

Verificam in mod regulat daca angajatii
n varsta participa la masurile interne de
perfectionare la fel de des ca si angajatii
mai tineri.

2.10

Sprijinim activ participarea angajatilor in
varstd la formare continua.

2.11

Pentru masurile noastre interne de
formare continua folosim metode de
fnvdtare adecvate varstei.

2.12

Angajatii de varsta mijlocie si in varsta
lucreaza la fel de competent cu noile
tehnologii ca si colegii lor mai tineri.

2.13

Grupul mai vechi angajatilor este la fel
de mare ca si cel al tinerilor

2.14

Promovam si sa urmarim ca angajatii in
varsta si cei tineri sa lucreze la fel de
mult ori la locurile de munca cu noi
tehnici si dezvoltari

2.15

Nu exista limite de varstd atunci cand ne
ocupam posturile intern, Tn cadrul
companiei.

2.16

Oferim posibilitatea pentru angajatii
nostri de a beneficia de un concediu
sabatic, Tn scopul de a se instrui
suplimentar sau a se reface

Promovarea sanatatii si imbatranirii adecvate a personalului

3.1

Anumite posturi sau zone de lucru din
firma noastra sunt de "varsta critica" (de
exemplu, lucrari solicitante fizic, sub
presiunea timpului / a normei, medii de
lucru extrem de stresante)

3.2

Se lucreaza partial in schimburi (ture
prin rotatie, schimburi de noapte)

33

Avem suficiente informatii cu privire la
starea fizica a fortei de munca.

3.4

Ne sunt cunoscute posibilele abordari
pentru promovarea sanatatii la locul de
munca

3.5

Luam masuri concrete pentru a reduce
volumul de muncéa/incarcatura fizica si
psihica.

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Resursele umane si dinamica
personalului"

Partea A) Conditiile din companie

Pe o scald delalla5, unde 1 =complet corect si 5 = complet incorect, va rugam sa evaluati

afirmatiile angajatilor din fiecare departament.

Va rugam sa raspundeti la fiecare intrebare, separat, pentru angajatii din fiecare departament
(productie, dezvoltare / constructii, administratie).

Categorii de locuri de munca

Productie

Dezvoltare/ constructii

Administratie

1

2

3

4

5

1

2

3

4

5

2

3

4

5

Compl
et
corect

In
mare
masur
a
corect

Partial
corect

In
mare
masur
a
incore

Compl
et
incorec
t

Com
plet
corec
t

In
mare
masur
a
corect

Parti
al
corec
t

In
mare
masur
a
incore

Compl
et
incore
ct

Com

plet

core
ct

In
mar

mas
ura

Parti
al
core
ct

In
mar

mas
ura

Compl
et
incore
ct

Luam masuri preventive pentru a
promova stare buna de sanatate a
angajatilor (de exemplu, locuri de

3.6 | munca cu aspect ergonomic, ateliere de
lucru privind sanatatea la locul de
munca, instruire in prevenirea durerilor
de spate etc.).

Realizam rutine si sarcini de lucru, astfel
fncat angajatii in varsta sa isi poata
organiza activitatea si sa isi determine in
mare masura ritmul propriu de lucru.

3.7

Avem grija ca angajatii sa ramana in
zonele dificile de lucru comparativ cu
varsta pentru o perioadd limitata de
timp si sa le oferim posibilitatea de a
munci in posturile de lucru care sunt
mai putin solicitante.

3.8

Definim locuri de munca adecvate
3.9 | varstei pentru a fi utilizate in mod
special de angajatii in varsta.

Facem posibil pentru angajatii in varsta
sa nu mai lucreze in schimburi, dupa o
perioada de lucru in schimburi de multi
ani

3.10

n cazul in care nu este posibil, vom
forma munca in schimburi intr-un mod
care protejeaza sanatatea lor, in masura
3.11| in care este posibil (planificarea de
secvente in schimburi, locatia, ora si
distributie a timpului de lucru in functie
de criteriile de sanatate).

4 Transfer of know-how

Angajatii nostri in varsta au cunostinte
specifice (pe baza de experienta), care
sunt esentiale pentru mentinerea
proceselor de lucru operationale.

4.1

Tmpreund cu angajatii aproape de
pensionare discutam in timp util, despre
cand si in ce mod doresc sa se
pensioneze.

4.2

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Resursele umane si dinamica
personalului"

Partea A) Conditiile din companie

Pe oscald delalla5, unde 1 =complet corect si 5 = complet incorect, va rugam sa evaluati

afirmatiile angajatilor din fiecare departament.

Va rugam sa raspundeti la fiecare intrebare, separat, pentru angajatii din fiecare departament

(productie, dezvoltare / constructii, administratie).

Categorii de locuri de munca

Productie Dezvoltare/ constructii

Administratie

1 2 3 4 5 1 2 3

4

5

2

3

4

5

Compl | In Partial | In Compl | Com In Parti
et mare | corect | mare et plet | mare al
corect | masur masur |incorec |corec | masur | corec
a a t t a t
corect incore corect

In
mare
masur
a
incore

Compl
et
incore
ct

Com

plet

core
ct

In
mar

mas
ura

Parti
al
core
ct

In
mar

mas
ura

Compl
et
incore
ct

4.3

Oferim angajatilor in varsta - in functie
de propriile interese si cele ale firmei -
modele de pensionare diferite (de
exemplu, munca pana la varsta standard
de pensionare, munca part-time).

4.4

Realizam intentionat echipe mixte ca
varsta, in scopul de a promova
transferul de cunostinte intre diferitele
generatii.

4.5

Mentinem sisteme specifice ale
transferului de cunostinte intre
generatii: de exemplu, supravegherea
temporara a colegilor mai tineri de catre
cei in varsta (sponsori, mentori,
antrenori), cooperarea pe termen lung
intre colegii tineri si cei in varsta
(tandem, echipe de proiect mixte ca
varsta, etc.)

Cultura companiei

5.1

Avem strategii de combatere a
prejudecatilor care invoca faptul ca
angajatii in varsta sunt in general mai
putini productivi.

5.2

Ne asiguram ca angajatii in varsta si cei
tineri deopotriva se simt apreciati si
valorizati pentru activitatea lor.

5.3

Ne asiguram ca in companie avem un
stil de conducere cooperativ,ca angajatii
sunt implicati Tn probleme importante
care afecteazad activitatea lor si ca au
initiative.

5.4

Managerii nostri si reprezentantii
angajatilor au abordat deja profesionist
tema "varsta imbatranirea
personalului®.

5.5

Am dezvoltat linii directoare in
companie pentru o politica de personal
bine echilibrata.
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"Resursele umane si dinamica personalului"
Partea B) Masurile luate in cadrul companiei sau sectorului privind "resursele
umane si dinamica personalului"

Urmatoarele masuri exista in compania sau in companiile din sectorul dvs.?

n cazul in care exista astfel de masuri,
cum evaluati calitatea lor, pe o scara de
la 1 =foarte bune la 5 = foarte slabe

S = 3= = =
foarte | bune | partial | slabe | foarte
1. Masurile la nivel de companie Da Nu buna bune / slabe
partial
slabe
11 Analiza conditiilor de munca si efectul lor asupra sanatatii angajatilor
) (evaluarea fizica si psihologica a riscurilor)
1.2 Program de reintegrare sistematic pentru personal dupd o boala
"™ |indelungata
1.3 |Masuri ale companiei de promovare a sanatatii (comportament)
14 Masuri pentru modelarea conditiilor de munca care promoveaza
" |san&tatea (conditii)
15 Masuri specifice, luand in considerare volumul de munca al
) angajatilor in varsta sau al angajatilor ale caror abilitati s-au schimbat
1.6 |Analize ale structurii de varsta
1.7 |Analiza cerintei de personal (calitativa si cantitativa)
1.8 |Formarea profesionala a noilor angajati
1.9 |Oferte de calificare interna si externa a companiei
1.10 Sarcinile de serviciu Tn care angajatii pot contribui si in cadrul carora
) isi pot dezvolta in continuare calificarea
111 Transferul de cunostintele si managementul cunostintelor intre
) companie si institutii externe (de exemplu, universitati)
1.12 |Transferul de cunostinte si management al cunoasterii Tn companie
113 Dezvoltare manageriala axata pe "conducerea orientata catre
7 |angajat"
1.14 |Masuri pentru o mai buna conciliere a muncii si a vietii de familie
1= = 3= = 5=
foarte | bune | partial | slabe | foarte
2. Politici la nivelul companiei sau la un nivel superior Da | Nu buna bune / slabe
partial
slabe
51 Contracte colective de munca sau acorduri de intreprindere cu privire
' la asigurarea personalului calificat si a calificarii
59 Contracte colective de munca sau acorduri de intreprindere pentru
' conditii de lucru corespunzatoare varstei
Acorduri sau acorduri de intreprindere cu reguli speciale pentru
2.3 |angajatii mai in varsta (de exemplu, retragere partiald, conditiile de
lucru asistenta)
Masuri de calificare pentru reprezentantii comitetelor de
2.4 |intreprindere/ai lucratorilor pe tema Resursele umane si dinamica
personalului
Retele regionale de companii, care pot implica actorii externi atunci
55 cand este necesar (de exemplu sindicate, asociatii de afaceri,
' companii de asigurari de sanatate, agentii de ocupare, universitati
etc.)

ffw GmbH - Gesellschaft fiir Personal- und Organisationsentwicklung
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"Resursele umane si dinamica personalului"
Partea C) Importanta pentru munca celor implicati

Cat de puternic este este angajamentul urmatoarelor organizatii sau grupuride | Foarte . Foarte
L " g . o .| Puternic | Moderat Slab

oameni privind tema "Resursele umane si dinamica personalului puternic slab

1. |Importanta pentru activitatea sindicatului

2. |Importanta subiectului pentru a asociatiile de afaceri

3 Importanta subiectului pentru activitatea actori regionali (municipalitate,

" |agentii de ocupare, agentii de asiguréri sociale, etc.)

4. |Importanta temei pentru activitatea reprezentantilor lucratorilor

5. |Importanta subiectului pentru activitatea conducerii

6. |Importanta subiectului pentru angajati

"Resursele umane si dinamica personalului"

Partea D) Nevoia de actiune la nivelul companiei si sectorului

Cum apreciati nevoia de actiune pentru compania dvs. sau companiile din Inexisten . Foarte

Mica | Moderata| Mare
sectorul dvs.? ta mare

1. Asigurarea muncitori calificati

1.1 Planificarea personalului (cantitativa si calitativa)

1.2 Formarea personalului

13 Recrutarea personalului

1.4 Integrarea noilor colegi

1.5 Mentinerea angajatilor

1.6 Calificarea si dezvoltarea angajatilor

1.7 Prevenirea deteriorarii fizice si psihice premature

1.8 Schimbul de cunostinte (transferul de cunostinte, managementul
cunoasterii)

2. A imbatrani la locul de munca in timp ce raman sanatos si competent (structuri de lucru adecvate)

2.1 Locul de munca si mediul de lucru cu aspect ergonomic

2.2 Variatia n sarcinile de serviciu

23 Oportunitati continue de Tnvatare si dezvoltare la locul de munca

2.4 Volum de munca adecvat

2.5 Scheme de lucru bine organizate pentru operare

2.6 Structuri de munca ergonomice

2.7 Conducere orientata catre angajati

2.8 Participarea si implicarea lucratorilor

29 Compatibilitate dintre viata de familie si munca

3. Oferte catre grupuri tinta specifice (scheme de lucru corespunzatoare varstei)
Pentru angajatii in varsta: cum ar fi pensionarea anticipata, asistenta prin

3.1 acorduri privind timpul de lucru, conditii de lucru care promoveaza
sanatatea

3.2 Pentru angajatii ale caror abilitati s-au schimbat, cum ar fi programe de
reintegrare in firma

3.3 Tnvatamant cu frecventa redusa si sabatic: concediu platit pentru
calificare
Compatibilitatea intre familie si munca: concediu pentru ingrijirea

34 membrilor familiei, locuri de munca in timp partial, furnizarea de ingrijire

copiilor, munca de acasa
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